
Retourenschein
14 Tage Rückgabegarantie!

Sie möchten einen Artikel nicht behalten, so können Sie ihn innerhalb 14 Tage nach dem Kauf zurücksenden. 
Nach Erhalt und Kontrolle der Ware erstatten wir Ihnen den Kaufbetrag zurück.

Das Porto für die Rücksendung trägt der Kunde.  
Für Sie auf Maß geschnittene oder gefertigte Artikel sind vom Umtausch ausgeschlossen! (z.B. Panneaux)

1. Verpacken Sie die unbenutzte und unbeschädigte Ware wenn möglich wieder in ihre Originalverpackung.
2. Legen Sie den/die Artikel und den ausgefüllten Retourenschein ins Paket und verschließen Sie es.
3. Senden Sie das Paket an uns zurück.
4. Nach Erhalt und Kontrolle der Ware erstatten wir Ihnen den Kaufbetrag zurück.

Bei Abgabe des Pakets erhalten Sie einen Einlieferungsschein. Bitte bewahren Sie diesen auf, bis Ihre 
Rücksendung abgeschlossen ist.

Voraussetzungen für die Rückgabegarantie
Die Ware muss vollständig und in ungebrauchtem und unbeschädigtem Zustand an uns zurückgesendet werden.

Rücksendeadresse:
Verdi Collection GmbH
Vorwerkstraße 10
95326 Kulmbach
Deutschland

Kundennummer                    Nachname           Bestellnummer      Rücksendedatum

Beschreibung bei Fabrikations- oder Materialfehler:

Artikelnummer Bezeichnung Materialfehler? Menge / Stück

24


